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JOKARI erhalt Plus X Award fuir ,,Hohe Kundenzufriedenheit*

Ascheberg, August 2026: JOKARI wurde mit dem Plus X Award fiir ,Hohe
Kundenzufriedenheit im Bereich Abisolier- und Entmantelungstechnik
2026/2027" ausgezeichnet. Die Auszeichnung ist fiir uns nicht nur ein Zeichen
der Anerkennung, sondern unterstreicht auch die Bedeutung unseres
konsequenten Fokus auf Qualitédt, Service und die Bedlirfnisse der Anwender.

Grundlage der Auszeichnung ist eine bundesweite Verbraucherbefragung des
Deutschen Instituts fur Produkt- und Marktbewertung. Insgesamt wurden 16.184
Stimmen ausgewertet. An die Spitze gewahlt wurden Marken, die ihre
Versprechen halten, Service auf h6chstem Niveau bieten und mit Qualitat
Uberzeugen. Die ausgezeichneten Marken reprasentieren damit jene Anbieter,
die aus Kundensicht in besonderem Male Vertrauen geniel3en und ein positives
Nutzungserlebnis schaffen.

,Die Auszeichnung freut uns besonders, weil sie direkt von den Anwendern und
Kunden ausgeht. Sie zeigt, dass nicht nur unsere Produkte tberzeugen,
sondern auch die Art und Weise, wie wir unsere Kunden begleiten: Vom
personlichen Beratungsgesprach Uber digitale Serviceangebote wie unsere
beliebte Kabeldatenbank bis hin zur Entwicklung praxisgerechter Losungen.
Daflir méchten wir uns bei unseren Kunden herzlich bedanken®, sagt Frank J.
Goebbels, Geschaftsfliihrer Marketing & Vertrieb der JOKARI GmbH & Co. KG.

Kundenzufriedenheit steht bei JOKARI im Mittelpunkt

Die Auszeichnung bestatigt einen Grundsatz, der bei JOKARI seit vielen Jahren
fest in der Unternehmensphilosophie verankert ist: den Kunden stets in den
Mittelpunkt des Handelns zu stellen und die konsequente Ausrichtung auf die
Bedurfnisse der Anwender.

Dazu gehért neben der Entwicklung praxisgerechter Lésungen 100% Made in
Germany auch die personliche Beratung und der direkte Austausch: Jedes Jahr
berat das JOKARI Messeteam auf nationalen und internationalen Fachmessen
tausende Anwender. Dartiber hinaus vermittelt das Vertriebsteam regelmafig
Fachwissen bei Kunden, Handelspartnern und technischen Berufsschulen vor
Ort. Auch digital unterstiitzt JOKARI seine Kunden mit praxisnahen
Serviceangeboten. So hilft die Kabeldatenbank Anwendern dabei, schnell das
passende Werkzeug fur unterschiedliche Leitungstypen zu finden. Erganzt wird
das Angebot durch mehrsprachige Informations- und Serviceinhalte fir Kunden
weltweit.

Die Riickmeldungen aus dem direkten Austausch mit Anwendern flieRen
kontinuierlich in die Weiterentwicklung der Produkte ein. Ziel ist es, Losungen zu
schaffen, die die tagliche Arbeit von Profis einfacher, sicherer und effizienter
machen. Die Auszeichnung mit dem Plus X Award bestatigt JOKARI darin, Herausgeber:
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Weitere Informationen zu den MalRnahmen in Sachen Kundenzufriedenheit
finden Sie auf unserer Website.
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Uber JOKARI

Die JOKARI GmbH & Co. KG aus dem westfalischen Ascheberg-Herbern ist der Spezialist in
Herstellung und Vertrieb von hochwertigen Prazisionswerkzeugen zur Abisolierung und
Entmantelung von Leitungen und Kabeln aller Art. Dabei setzt das Unternehmen seit der
Griindung vor Uber 50 Jahren ausschlieRlich auf Qualitdt Made in Germany und produziert
alle Abisolier- und Entmantelungswerkzeuge im eigenen Werkzeugbau mit
Kunststoffspritzerei am Ascheberger Firmensitz. Der Anspruch von JOKARI sind die
Anforderungen der Profikunden aus Handwerk und Industrie: Sie wollen Kabel- und
Leitungstypen schnell, prazise, unkompliziert und sicher abisolieren und fiir die weitere
Verwendung bearbeiten — und das unter allen Bedingungen. Deshalb orientiert sich das
Unternehmen bei seinen Produktinnovationen an den Entwicklungen im technisch-
gewerblichen Bereich, zum Beispiel in Automotive oder auch Automatisierungstechnik, um
immer auf dem aktuellen Stand zu bleiben und genau die Prazisionswerkzeuge zu liefern, die
die Kunden verlangen und fur ihre Tatigkeiten bendtigen. AuRerdem halt JOKARI
multimediale, mehrsprachige Losungen bereit, um den Kunden an jedem Ort der Welt
schnelle und einfache Hilfestellungen bei allen Fragen rund um die Nutzung der Werkzeuge
zu leisten. Weitere Informationen unter www.jokari.de.
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